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План мероприятий («Дорожная карта») по улучшению качества 
работы по результатам независимой оценки качества 

деятельности Муниципального автономного учреждения 
культуры «Дворец культуры им. Маяковского»

№ Наименование мероприятия Срок реализации Ответственный
1. Открытость и доступность информации об учреждении

1.1. Опубликование и своевременное 
обновление на сайте 
(информационных стендах) полной и 
достоверной информации в 
соответствии с требованиями 
законодательства

регулярно Федоринин Н.А., зав.
информационным
отделом
Шельпацкая М.В., 
главный специалист

1.2. Регулярное размещение объявлений о 
проведении мероприятий на 
официальном сайте, страницах 
социальных сетей

регулярно Федоринин Н.А., зав.
информационным
отделом
Шельпацкая М.В., 
главный специалист

2. Комфортность условий, в которых ос:рществляется деятельность учреждения
2.1. Совершенствование материально- 

технической базы и информационного 
обеспечения учреждения в 
соответствии с запросами получателя 
услуг

регулярно Ржеутский А.В.,
заместитель
директора

2.2. Проведение мониторинга с целью 
выявления потребности получателя 
услуг

1 раз в год Левицкая Е.Г.,
заместитель
директора

3. Доступность помещений и услуг учреждения для инвалидов
3.1. Обеспечение условий доступности и 

комфортного получения услуг для 
людей с ОВЗ

регулярно Ржеутский А.В., 
заместитель 
директора 
Теплякова К.В., 
главный инженер

3.2. Заключение соглашений о 
внутрисетевом взаимодействии с 
организациями социального 
обслуживания по вопросам оказания 
услуг инвалидам

1 августа Г алетова А.П., 
юрисконсульт 
Федоринина С.Б., 
специалист по 
закупкам
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